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Deutschland erzielt Spitzenwerte bei der Die Arbeitsbedingungen sind gut und wer- Arbeit wird in Deutschland besonders

Arbeitszufriedenheit — unabhangig vom den immer besser: Psychische und physi- hoch bezahlt. Die Unternehmen bieten

Alter der Beschaftigten. sche Belastungsfaktoren sinken stetig und zudem viel zur Forderung der Gesundheit,
liegen unter dem EU-Durchschnitt, Unter- Diversitat und Vereinbarkeit der Lebens-
stlitzung und Sinnhaftigkeit bei der Arbeit bereiche sowie zur Absicherung im Alter,
nehmen weiter zu. bei Arbeitslosigkeit, Krankheit, Unfall oder

Pflege.
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4 ARBEIT PLUS
GESUNDHEIT

I

Die Gesundheit ihrer Beschaftigten nehmen

Betriebe sehr ernst. Gesundheitsforderung

und Arbeitsschutz sind erfolgreicher denn je:

Sowohl die Zahl der Arbeitsunfélle als auch

die Zahl gesundheitlich bedingter Friihver-

rentungen ist seit 1995 um rd. die Halfte

gesunken.

5 MEHR FLEXIBILITAT

Die Betriebe haben den Wunsch der
Beschaftigten nach mehr Flexibilitat und
besserer Vereinbarkeit der Lebensberei-
che langst erkannt und verschiedenste

Losungen gefunden.

6 VIELFALT ALS MOTOR

Wertewandel, demografische Entwicklung
und Globalisierung sind zudem Motoren
fir das wachsende Engagement der Unter-
nehmen, Vielfalt im Betrieb zu férdern und

Zu nutzen.

7 FUTURE WORK

Digitalisierung tragt schon heute zur Ver-
besserung der Arbeitsbedingungen bei:
Arbeit kann zeitlich und 6rtlich flexibler er-
bracht werden, neue Techniken fordern die
Arbeitssicherheit und helfen dabei, dass
moglichst viele bis zum vollen Rentenalter

arbeiten konnen.

8 NEUE FUHRUNG

Flihrung 4.0 ist in den Unternehmen an-
gekommen. So wie sich Geschéaftsmodelle
andern, andern sich auch Fihrungs- und

Teamstrukturen.

9 ENGAGEMENT FUR
WEITERBILDUNG

Die Unternehmen sind die groBBten Weiter-
bildungsanbieter. 85% aller Unternehmen
engagieren sich in der Weiterbildung und
investieren jahrlich 33,5 Mrd. €.

IN



WIE ARBEITGEBER
GUTE ARBEIT
GESTALTEN

Gute Arbeit ist wichtig. Sie sollte nicht nur Geld einbringen,

sondern Sinn stiften, Freude bereiten, herausfordernd,
aber nicht Uber- oder unterfordernd sein. Sie halt die
Unternehmen wettbewerbsfahig, innovativ und leistungs-
stark. Gute Arbeitsbedingungen sorgen daflr, dass die
Beschaftigten gesund und mit Motivation tatig sind. Um
neue Talente gewinnen und bisherige Beschaftigte halten
zu kdnnen, ist das ein Muss. Und es sieht gut aus: Beschaf-
tigte in Deutschland sind hochzufrieden mit ihrer Arbeit
(Destatis, 2018a; BMAS, 2018).

e

ARBEIT MADE IN GERMANY
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Wie geht das? Gute Arbeitsverhéltnisse zu schaffen ist
nicht nur ein Motto oder Werbeslogan fur Unternehmen,
sondern betriebliche Realitdt. Betriebe in Deutschland
setzen viel daran, ihre Arbeitsbedingungen nicht nur gut,
sondern sehr gut zu gestalten. Wie genau diese Gestal-
tung aussieht, wird in dieser Broschire dargestellt. Sie
gibt einen Uberblick, wie Arbeitgeber und Unternehmen
die Arbeitsqualitdt in Deutschland bewusst und positiv
gestalten — egal ob als GroRkonzern, mittelsténdisches

Unternehmen oder Kleinbetrieb.

ERWARTUNGEN DER BESCHAFTIGTEN
WANDELN SICH

Die sog. Millennials (Generation, die im Zeitraum der fri-
hen 1980er bis zu den spaten 1990er Jahren geboren wur-
de) haben andere Anforderungen an ihre Arbeit als frihe-
re Generationen: Oftmals gut ausgebildet und technikaffin
wlnschen sie besonders die Vereinbarkeit von Privatle-
ben und Beruf. Freude und Sinnhaftigkeit der Arbeit er-
scheinen ihnen vielfach wichtiger als Karriere. Sie fordern
daher verstarkt eine zeitlich und ortlich flexibel gestaltbare
Arbeit (DGCN, 2018). Der Wunsch nach einem sicheren Be-
schaftigungsverhaltnis und gutem Gehalt ist weiterhin we-
sentlich. Der ,Fehlzeitenreport 2018 (Badura et al., 2018)

ARBEIT MADE IN GERMANY

bestatigt den Wandel: 98,4 % ist es am wichtigsten, sich am
Arbeitsplatz wohlzuftihlen. Ebenso wichtig sind die gute
Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kollegen (97,9 %),
ein gutes Betriebsklima (96,8%) sowie die Loyalitat des
Unternehmens gegentiber den Mitarbeitern (96,8 %) und

ein gutes Verhaltnis zu Vorgesetzten (92,4 %).

der Millennials ist es
am wichtigsten, sich am
Arbeitsplatz wohlzufiihlen.

Quelle: Fehlzeitenreport 2018
(Badura et al., 2018)




HOHE ARBEITSZUFRIEDENHEIT
IN DEUTSCHLAND

Die Betriebe nehmen die Erwartungen der Beschaftigten
ernst und investieren in gute Arbeitsgestaltung. Untersu-
chungen des Statistischen Bundesamts zeigen, dass die
Beschéftigten ihre Arbeitssituation sehr positiv sehen.
89% der Erwerbstdtigen in Deutschland sind mit ihrer
Arbeit mindestens zufrieden, 33% sogar sehr zufrieden
(Destatis, 2018c¢). Dabei unterscheidet sich die Jobzufrie-
denheit kaum im Alter (BMAS, 2018). Die Zufriedenheit
und Motivation in der freien Wirtschaft sind dabei hoher

als im offentlichen Dienst.

Dabei spielt beim Thema ,Arbeitszufriedenheit® das En-
gagement der Unternehmen flr ihre Beschéftigten eine

zentrale Rolle: Das gemeinsame Forschungsprojekt des

Arbeitstempo
und Termindruck
verringern sich seit

2005 stetig.
(Eurofound, 2015)

Bundesarbeitsministeriums (BMAS) und des Instituts fur
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der Bundes-
agentur fur Arbeit zu Arbeitsqualitat und wirtschaftlichem
Erfolg belegt das hohe Engagement gerade auch des
Mittelstands, durch ein mitarbeiterorientiertes Personal-
management Arbeitsqualitat und -zufriedenheit weiter zu
steigern (BMAS, 2018).

GUTE ARBEITSGESTALTUNG ALS SCHLUS-
SEL FUR ARBEITSZUFRIEDENHEIT

Grundlage fur die hohe Zufriedenheit der Beschaftigten
sind die guten Arbeitsbedingungen, die Betriebe bieten
konnen. Bei der sozialen Unterstlitzung am Arbeitsplatz
(BMAS, 2017) zeigt sich, dass 68% der Beschaftigten
haufig das Gefiihl haben, ein Teil der Gemeinschaft am
Arbeitsplatz zu sein. Diese Beschaftigten sind mit groBer
Mehrheit auch (sehr) zufrieden mit ihrer Arbeit insgesamt
(93%) sowie mit ihrem bzw. ihrer Vorgesetzten (84 %)
und sie berichten uUber einen (sehr) guten Gesundheits-
zustand (65 %). Auch Arbeitstempo und Termindruck ver-
ringern sich seit 2005 stetig (Eurofound, 2015). Wahrend
2005 noch 32% der Erwerbstatigen in Deutschland an-
gaben, (fast) die ganze Zeit in einem hohen Arbeitstem-
po zu arbeiten, lag der Anteil 2015 nur noch bei 20 %.
Gleiches gilt fur den Termindruck. Im Jahr 2005 gaben
noch 28 % der Beschaftigten an, (fast) die ganze Zeit un-

ter hohem Termindruck zu arbeiten. 2015 waren es nur

oy
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Die aktuellen Ergebnisse von

Destatis (2018c) zeigen, dass 89 %

der befragten Beschaftigten mit ihrer

Arbeit zufrieden oder sehr zufrieden

sind.

WIE ARBEITGEBER GUTE ARBEIT GESTALTEN




HOHE SOZIALE UNTERSTUTZUNG AM ARBEITSPLATZ

noch 22 %. Auch im européischen Vergleich arbeiten die
Beschaftigten in Deutschland mit weniger Zeitdruck als
die Beschaftigten in anderen Landern. Diese Ergebnisse
bestétigt eine reprasentative Erwerbstatigenbefragung
(Brodersen & Luck, 2017): 62 % haben ausreichend Zeit
fur ihre Aufgaben. Dies gilt insbesondere flr Fuhrungs-
krafte. Auch bei kleinen und mittelstandischen Unter-
nehmen lasst sich kein Anstieg der Belastungsfaktoren
feststellen, im Gegenteil, Arbeit unter Zeitdruck sinkt seit
2015 kontinuierlich (Fischmann, 2019). Neben dem An-
stieg an Ressourcen bei der Arbeit und der Verringerung
psychischer Belastungsfaktoren ist auch die physische
und umgebungsbezogene Arbeitsbelastung in Deutsch-
land niedriger als in den Vorjahren und unter dem euro-

paischen Durchschnitt (Eurofound, 2015).

68 % der Beschéftigten haben haufig das Gefiihl, ein Teil der Gemeinschaft am Arbeitsplatz zu sein

93 % dieser Beschaftigten sind (sehr) zufrieden mit ihrer Arbeit

84 % von ihnen sind (sehr) zufrieden mit ihrer oder ihrem Vorgesetzten

65 % dieser Beschaftigten berichten lber einen (sehr) guten Gesundheitszustand

Quelle: BMAS, 2017
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SOZIALPARTNERSCHAFT UND
TARIFVERTRAGE PRAGEN ARBEITS-
BEDINGUNGEN IN DEUTSCHLAND

In Deutschland nimmt die kooperative Beziehung zwi-
schen Arbeitgebern und Beschaftigten (bzw. ihren je-
weiligen Vereinigungen) eine besondere Rolle fur die
Gestaltung der Arbeitsbeziehungen und der Arbeits-
bedingungen ein. Diese Sozialpartnerschaft findet auf
unterschiedlichen Ebenen statt: In Tarifvertragen verein-
baren Arbeitgeberverbande oder einzelne Arbeitgeber
mit Gewerkschaften Mindestarbeitsbedingungen fur
ganze Branchen bzw. einzelne Unternehmen. Die Sozial-
partner wirken Uber die Vertreter der Arbeitgeber- und
der Arbeitnehmerseite an der Selbstverwaltung der So-
zialversicherungen und der Bundesagentur fur Arbeit mit
und werden als ehrenamtliche Richterinnen und Richter
an der Arbeits- und Sozialgerichtsbarkeit beteiligt. In den
Betrieben arbeiten gewahlte Betriebsrate mit der Unter-
nehmensleitung vertrauens- und verantwortungsvoll zu-

sammen.

Insbesondere Tarifvertrage leisten dabei einen wichtigen
Beitrag zu den guten Arbeitsbedingungenin Deutschland.
Sie sind nach wie vor die wesentliche OrdnungsgroBe fur
die Gestaltung der Arbeitsverhaltnisse. Tarifvertrage ent-
halten nicht nur Regelungen zu den Kernbedingungen

der Arbeit wie Lohn, Urlaub und Arbeitszeit. Sie bieten

(Kohaut, 2018)

oftmals auch geeignete Rahmenbedingungen z.B. fur
eine bessere Vereinbarkeit von Berufsleben und priva-
tem Alltag, die Fort- und Weiterbildung der Beschaftigten
oder eine betriebliche Altersvorsorge. Weiter ausgestal-
tet werden diese Regelungen haufig auf betrieblicher
Ebene. Dabei pragen Tarifvertrage oft auch in den Betrie-
ben die Arbeitsbedingungen, in denen sie nicht unmit-
telbar gelten. Uber drei Viertel aller Arbeitsverhéltnisse
werden so direkt bzw. indirekt durch Tarifvertrage aus-
gestaltet (Kohaut, 2018).

Uber drei Viertel aller Arbeitsverhdltnisse
werden direkt bzw. indirekt durch
Tarifvertrdge ausgestaltet.

WIE ARBEITGEBER GUTE ARBEIT GESTALTEN



GUTE BEZAHLUNG,
UMFASSENDE SOZIALE
ABSICHERUNG,

VIELE EXTRAS

Beschaftigte in Deutschland werden gut bezahlt. Sie
genieBen eine hohe soziale Absicherung und profitieren

von vielen freiwilligen betrieblichen Zusatzleistungen.

=
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Die Zufriedenheit mit dem Haushalts-
nettoeinkommen ist zwischen 2007

und 2017 tber alle Einkommensgruppen
in Deutschland hinweg gestiegen.

ARBEIT MADE IN GERMANY

DEUTSCHLAND IST EIN HOCHLOHNLAND

Die Arbeitgeber in Deutschland zahlen besonders hohe
Lohne und Gehalter. 2018 lag der durchschnittliche Stun-
denverdienst in Deutschland fast 30% Uber dem Durch-
schnittsverdienst der EU-28 bzw. rd. 18% uber dem
Durchschnitt des Euroraums (Eurostat, 2019b). Die Sum-
me aller gezahlten Bruttolohne und -gehalter in Deutsch-
land lagim Jahr 2018 beimehrals 1,4 Bio. €. Berucksichtigt
man zudem die von den Arbeitgebern gezahlten So-
zialbeitrdge, belief sich das gesamte Arbeitnehmerent-
gelt allein im letzten Jahr auf Uber 1,7 Bio. € (Destatis,
2019¢). In den letzten zehn Jahren haben sich die Ver-
dienste besonders positiv entwickelt. Die Bruttolohne
und -gehalter stiegen seit der Finanz- und Wirtschaftskri-
se in Deutschland insgesamt um 30%, wobei auch die
Realldhne kontinuierlich stiegen (Destatis, 2019d). Die Zu-
friedenheit mit dem Haushaltsnettoeinkommen ist daher
zwischen 2007 und 2017 Uber alle Einkommensgruppen
in Deutschland hinweg gestiegen — auch in den unters-
ten Dezilen (DIW, 2019).

BESCHAFTIGTE PROFITIEREN VON
UMFASSENDER SOZIALER SICHERUNG

Der deutsche Sozialstaat leistet ein sehr hohes Schutz-
niveau und sichert Beschaftigte in allen Lebenslagen ab.

Sie erhalten Schutz bei Krankheit, Pflegebedurftigkeit,



bei Unfallen und im Alter. Gemeinsam mit ihren Familien
profitieren sie zudem von einer Vielzahl familienbezoge-
ner Leistungen. Insgesamt werden in Deutschland mehr
als 1Bio. € fUr die Finanzierung von Sozialleistungen auf-
gewendet. GroBter Financier des deutschen Sozialstaats
sind mit einem Finanzierungsanteil von 35% die Arbeit-
geber (BMAS, 2019b). Sie leisten nicht nur gemeinsam mit
den Beschaftigten Sozialversicherungsbeitrage zur Ren-
ten-, Kranken-, Pflege- und Arbeitslosenversicherung,
sondern finanzieren dariiber hinaus alleine zugunsten
der Beschéftigten die Entgeltfortzahlung im Krankheits-
fall, die Absicherung in der gesetzlichen Unfallversiche-
rung, das Insolvenzgeld und die Zuschiisse zum Mutter-

schaftsgeld.

ARBEITGEBER LEISTEN FREIWILLIG
VIEL OBEN DRAUF

Neben hohen Verdiensten und einer umfassenden sozia-
len Absicherung profitieren Beschaftigte in Deutschland
von vielen freiwilligen Extras, die ihre Betriebe zusatzlich

fur sie erbringen.

Bedeutendste freiwillige Zusatzleistung der Betriebe
ist die betriebliche Altersvorsorge. Die jahrlichen Auf-
wendungen flr betriebliche Altersvorsorge betragen
insgesamt 41,7 Mrd. €, davon werden 80% von den Ar-

beitgebern finanziert (alle Angaben aus BMAS, 2019a).

Deutschland zahlt zu den EU-Staaten mit einer langen
und erfolgreichen Tradition in der betrieblichen Alters-
vorsorge. Bereits im vorletzten Jahrhundert haben Unter-
nehmen betriebliche Altersvorsorge fiir ihre Mitarbeiter
begriindet und bis heute erfolgreich fortentwickelt. Heu-
te bestehen ca. 20,8 Mio. aktive Betriebsrentenanwart-
schaften, also Anwartschaften, fur die im jeweiligen Jahr
Beitrage entrichtet bzw. zusatzliche Anspriiche erworben
wurden. Ca. 18,1 Mio. Beschéftigte in Privatwirtschaft und
offentlichem Dienst verfliigen Uber mindestens eine zu-
satzliche Betriebsrente (bzw. eine entsprechende An-
wartschaft) (BMAS, 2019a).

IMMER MEHR BETRIEBLICHE

ALTERSVORSORGE
Angaben in Mio.




In Uber 400 Tarifvertragen fur rd. 20 Mio. Beschaftigte
wurden Vereinbarungen zur betrieblichen Altersvorsorge
getroffen. Oftmals wurden in Tarifvertragen auch Finan-
zierungsbeitrage der Arbeitgeber vereinbart. Auf diese
Weise konnte die Verbreitung der betrieblichen Alters-
vorsorge auch in bislang unterreprasentierten Branchen
erhoht werden (z.B. Handel bzw. Hotel- und Gaststéatten-

bereich).

Betriebliche Altersvorsorge ist aber langst nicht die
einzige freiwillige Zusatzleistung, die Arbeitgeber fir
ihre Beschaftigten finanzieren. Zuschiisse zu Betriebs-
kantinen, Unterstitzung bei der Kinderbetreuung oder
der Pflege von Angehorigen, vermodgenswirksame Leis-
tungen, privat nutzbare Firmenfahrzeuge oder -réader,
Zuschusse zu Firmentickets fur den offentlichen Nahver-
kehr oder die Bezahlung der BahnCard sind weitere typi-
sche Beispiele flir betriebliche Extras. AuBerdem wachst
die Bedeutung betrieblicher Kranken- und Pflegezusatz-
versicherungen. Ende 2018 waren rd. 760.000 Beschaf-
tigte auf diese Weise zusatzlich versichert, beispiels-
weise fur Zahnersatz (PKV, 2019). Diese Vertrage leisten
einen wertvollen Beitrag zur Fachkréftesicherung und
ermoglichen es den Beschaftigten, durch Gruppentarife
meist ohne individuelle Gesundheitspriifung an attraktive

Zusatzversicherungen zu kommen.

ARBEIT MADE IN GERMANY
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Ende 2018 waren

rd. 760.000

Beschaftigte betrieblich zusatzlich
versichert, beispielsweise fiir

Zahnersatz.

(PKV, 2019)

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN:

O BDA-Publikation ,Sozial — Sicher — Gerecht:
Fakten statt Zerrbilder zum deutschen Sozialstaat”


https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/F97287EC65E120F4C125821600308041/$file/Fakten_statt_Zerrbilder%20-%20Sozial–Sicher–Gerecht.pdf

NN
GUT ZU Q WISSEN

KEIN RUCKGANG VON SOG.,NORMALARBEITSVERHALTNISSEN*
IN DEUTSCHLAND

Sog. ,Normalarbeitsverhaltnisse® sind die Regel. Zwischen 2006 und 2018 ist die Zahl
abhangig Beschaftigter in einem sog. ,Normalarbeitsverhaltnis® um 16 % auf 26,2 Mio.
gewachsen, wahrend die flexible Beschaftigung im selben Zeitraum nur um 2 % auf 7,5 Mio.
gestiegen ist (Destatis, 2019b). Der Anteil der befristet Beschaftigten an allen abhdngig Be-
schaftigten liegt seit Jahren auf einem niedrigen Niveau unter 10%. Nach Zahlen des IAB

lag er im Jahr 2018 unverandert gegentiber dem Vorjahr bei 8,3 % (IAB-Forum, 2019).

Flexible Beschaftigungsformen spielen auf dem Arbeitsmarkt eine wichtige Rolle: Sie
erleichtern den Einstieg in Arbeit und bieten neue Beschaftigungsperspektiven gerade
auch fur gering Qualifizierte und Langzeitarbeitslose. Zudem befriedigen flexible Beschaf-
tigungsformen oft das BedUrfnis der Beschaftigten nach mehr Flexibilitat. Dies gilt insbe-
sondere fur Teilzeitarbeit. Diese wird dberdurchschnittlich oft von Frauen ausgetbt, wobei
uber 80 % der teilzeitbeschaftigten Frauen mit ihrer Arbeitszeit zufrieden sind (IAB, 2016).
Dennoch gilt es, die Rahmenbedingungen, etwa durch bedarfsgerechte staatliche Kinder-
betreuungsmoglichkeiten, zu verbessern, um Frauen auch eine Vollzeittatigkeit oder eine
vollzeitnahe Teilzeit zu ermoglichen. Viele Arbeitgeber bieten daher individuelle Arbeits-
zeitmodelle, Langzeitkonten oder Moglichkeiten zur Arbeit von zu Hause an (DGCN, 2018;

> New Time: Flexibilitdt in den Betrieben).

GUTE BEZAHLUNG, UMFASSENDE SOZIALE ABSICHERUNG, VIELE EXTRAS



DAS ZUSAMMENSPIEL

VON GESUNDHEIT

UND ARBEIT

ARBEIT MADE IN GERMANY

Arbeit ist nicht nur existenzsichernd, sie ist auch sinnstiftend, macht
zufrieden und sorgt flr soziale Anerkennung (Badura et al., 2018). Das
psychische Wohlbefinden ist gemaR einer Studie des Robert Koch-
Instituts bei Erwerbstatigkeit in Vollzeit am hochsten. Es folgen Teilzeit-
erwerbstatigkeit und geringfugige Beschaftigung; das psychische Wohl-
befinden von Hausmannern und -frauen liegt nur geringfugig tber dem
der Arbeitslosen (Thielen & Kroll, 2013). Arbeitgeber mochten, dass ihre
Beschaftigten auch bis ins Rentenalter gesundheitlich fit, leistungsfahig
und leistungsbereit sind — und investieren daher viel in die Gesundheit
ihrer Beschaftigten.
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AUS DER PRAXIS: GELEBTE KULTUR DES ARBEITS-
SCHUTZES IN DER ROSENHAGEN GMBH

Wir sind das familiengefuhrte Metallbauunternehmen Rosenhagen GmbH
und haben uns auf die Herstellung von Treppen, Gelandern und Balko-
nen spezialisiert. Mit dem Ziel, unseren Betrieb fiir die zukinftige Arbeits-
welt zu starken und damit Arbeitsplatze zu sichern, begannen wir ein
betriebliches Gesundheitsmanagement einzuflihren. Bianca Rosenhagen
kam dabei eine zentrale Rolle als Kimmerin zu (das ist jemand, der neue
ldeen umsetzt, Prozesse anschiebt und alles im Blick behélt). Im Prozess

erkannten wir schnell, dass es ohne gesunde und zufriedene Mitarbei-

ARBEIT MADE IN GERMA

terinnen und Mitarbeiter keinen erfolgreichen Betrieb gibt. Es bedurfte
daher eines Kulturwandels im Unternehmen, hinter dem wir alle — von

der Geschaftsfiihrung bis zu den Auszubildenden — stehen.

Ein Beispiel fur den Kulturwandel ist unsere neue Kommunikations-

beteiligungskultur:

Unser Chef fuhrte im Herbst 2015 einen Morgenkreis ein, flr den sich
einmal am Tag alle Mitarbeiter zusammenfinden. Hier berichten alle
Mitarbeiter, mit wem sie heute auf Montage fahren, wer noch Muskel-
kater von gestern hat und was beim letzten Einsatz schiefgelaufen ist.
Wenn einem Mitarbeiter ein Fehler bzw. ein Problem auffallt, schiefl3t
er ein Foto und bringt es mit in den Morgenkreis. Wir zeigen Fehler in
der Runde, um gemeinsam zu priifen, wie es dazu kommen konnte.

Dadurch lernt jeder dazu. Arger bekommt keiner. Nun ist es nicht mehr



http://www.rosenhagen-metallbau.de

so schlimm, wenn mal ein falsches Loch gebohrt wird. Uber manche
Fehler lachen wir dann auch mal gemeinsam. Auch Fotos von Erfolgen
gehoren zur morgendlichen Routine. Unser Kreis schafft Vertrauen und

hilft dabei, dass alle besser und sicherer zusammenarbeiten.

Wir haben gelernt: Die Vorgesetzten sollten Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern nicht nur die Moglichkeit geben, sich am Arbeitsschutz zu
beteiligen, sondern das auch aktiv einfordern. Es dauerte ein Drei-
vierteljahr, bis jemand sich traute, etwas im Morgenkreis zu berichten.
Trotzdem ist unser Chef am Ball geblieben und heute ist der Morgen-
kreis fester Bestandteil. Uns geht es um eine gesunde Fehlerkultur und
eine gesunde Kommunikation, um so Arbeitsschutz als Teil unserer
Kultur zu leben. Damit der Kulturwandel gelingt, empfehlen wir: fur- und

miteinander sprechen — und nicht gegen- und Ubereinander.

O www.rosenhagen-metallbau.de
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Your Dreams, Our Challenge

AUS DER PRAXIS: PRAVENTION VON
MUSKEL-SKELETT-ERKRANKUNGEN IN DER
AGC F | GLASS GMBH

Wir sind ein junges Unternehmen und haben alle Arbeitsplatze optimal
ergonomisch gestaltet. Doch der Schichtbetrieb ist eine bestimmende
GroBe bei der Arbeitsorganisation, denn der Ofen lauft 24 Stunden

am Tag, 365 Tage im Jahr. Daher haben wir ein schichtkompatibles,

auf Muskel-Skelett-Beschwerden zugeschnittenes Sportangebot, das
dienstags und donnerstags vor oder nach der Arbeit inhouse wahrge-
nommen werden kann. Bevor das neue Gesundheitsangebot konzipiert
und eingefthrt wurde, wurden die Arbeitspldtze aller 230 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter begutachtet und die Belastungen analysiert. Zu-
gleich konnten die Beschaftigten an einem kostenlosen Gesundheits-
check teilnehmen und die anonymisierten Daten wurden flr die weitere
Entwicklung des geplanten Gesundheitsangebots genutzt. Uber zwei
Drittel der Beschaftigten nahmen an dem Screening teil. Aus den Er-

kenntnissen wurde das Sportangebot ,Fitness fir Dich* entwickelt.

O www.fglass.de

DAS ZUSAMMENSPIEL VON GESUNDHEIT UND ARBEIT
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UNTERNEHMEN SCHUTZEN IHRE
BESCHAFTIGTEN VOR ARBEITSUNFALLEN
UND ARBEITSBEDINGTEN ERKRANKUNGEN

Nicht nur GroBunternehmen, auch fast 90% der Klein-
und Kleinstbetriebe weisen dem Arbeits- und Gesund-
heitsschutz eine hohe Bedeutung zu (Sczesny et al,,
2014). Um Risiken fur Krankheiten und Unfalle (d.h. Ge-
fahrdungen) aufzudecken, fuhren die Unternehmen ent-
sprechende Gefahrdungsbeurteilungen — z.B. fur Ge-
fahrstoffe, Muskel-Skelett-Erkrankungen oder psychische
Belastung — durch. Bei einer reprdsentativen Befragung
von Betrieben und Beschaftigten gaben 80% der Ver-
antwortlichen fur Arbeitsschutz an, dass an den Arbeits-
platzen in ihrem Betrieb eine Gefahrdungsbeurteilung
durchgefihrt wird (NAK & BAUA, 2017). Allerdings kon-
nen insbesondere Kleinst- und Kleinbetriebe noch zu oft
keine schriftlich dokumentierte Gefahrdungsbeurteilung
vorweisen. Ein Grund hierfur ist, dass Gefahrdungen in
diesen Betrieben im betrieblichen Alltag aufgedeckt
und behoben werden (Beck et al.,, 2017), also unabhéan-
gig von einer Gefahrdungsbeurteilung. Nichtsdestotrotz
ist die Gefahrdungsbeurteilung fur alle Unternehmen
das grundlegende Instrument zum Gesundheitsschutz.
Daher ist es Ziel und Aufgabe der Gemeinsamen Deut-
schen Arbeitsschutzstrategie (GDA), an der sich auch
Arbeitgeberverbande und Unternehmen beteiligen, dass

maoglichst alle Betriebe die Gefahrdungsbeurteilung um-
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oy
GUT ZU’Q‘WISSEN

Bei einer reprasentativen Befra-
gung gaben 80 % der Verantwort-
lichen fur Arbeitsschutz an, dass
an den Arbeitsplatzen in ihrem

Betrieb eine Gefdahrdungsbeurtei-

lung durchgefuhrt wird
(NAK & BAUA, 2017).

setzen und dokumentieren. Hierzu bedarf es nieder-
schwelliger Handlungshilfen und Zusammenfassungen,
die branchenspezifisch alle wesentlichen Informationen
zum Arbeitsschutz beinhalten (wie die Branchenregeln

der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung).



S
-

Interessante und
passende Gesund-
heitsangebote sind

entscheidend im

Wettbewerb und fiir
die Bindung neuer

Talente.

GESUNDHEIT 4.0: GESUNDHEITSFORDE-
RUNG UND EINGLIEDERUNGSMANAGE-
MENT SIND FESTER BESTANDTEIL DER
UNTERNEHMENSPOLITIK

Der Anteil der Betriebe mit freiwilligen MaBnahmen der
betrieblichen Gesundheitsforderung (BGF) ist gemaB der
BIBB/BAuUA-Erwerbstatigenbefragung 2018 von 34% im
Jahr 2006 auf 45% im Jahr 2018 gestiegen (Luck et al,,
2019). Interessante und passende Gesundheitsangebote
sind entscheidend im Wettbewerb und fur die Bindung
neuer Talente. Daher findet die BGF immer starker Ein-
gang in die Mitarbeiterfiihrung und Personalpolitik. Um die
Gesundheit und auch Selbstfursorge ihrer Beschaftigten
zu starken, haben immer mehr Unternehmen Angebote
im Repertoire wie Trainings zum rickengerechten Heben
und Tragen am Arbeitsplatz, Gesundheits-Check-ups und
-Screenings, personliche Beratungsangebote (z.B. So-
zialberatung, medizinische Beratung), Schutzimpfungen
sowie Flhrungskrafteseminare zur gesundheitsgerech-
ten Mitarbeiterfihrung (> Gute Bezahlung, umfassende

soziale Absicherung, viele Extras).

Sind Beschaftigte langfristig arbeitsunfahig, bieten Ar-
beitgeber ein betriebliches Eingliederungsmanagement
(BEM). Ziel ist es, auch Beschaftigte mit gesundheitlichen
Problemen im Unternehmen zu halten und erneuter
Arbeitsunfahigkeit vorzubeugen. Die Vorteile sind zahl-
reich: Ein BEM kann die Motivation und Identifikation der
Beschaftigten mit dem Betrieb erhohen, Kolleginnen und
Kollegen entlasten, Fehlzeiten verringern und das Be-

triebsklima verbessern.

L

@DieBDA, 2. November 2018:

Wir wollen, dass unsere Beschaftigten

gesund, zufrieden & motiviert bleiben
#GroKo baut jedoch Hirden fiir die

betriebliche Gesundheitsforderung auf.

@washingtonski @handelsblatt

@dgb_news @BMF_Bund @GKV_SV

DAS ZUSAMMENSPIEL VON GESUNDHEIT UND ARBEIT
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ARBEIT WIRD IMMER SICHERER

90 \ Die langfristige Entwicklung zeigt einen Riickgang der

meldepflichtigen Arbeitsunfalle (Angaben je 1.000 Voll-
arbeiter im Bereich der gewerblichen Wirtschaft; bis

1990 Westdeutschland, ab 1991 Gesamtdeutschland).

Quelle: Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung,
eigene Darstellung der BDA (Stand: September 2019)

60
Anstieg ergibt sich aus der
gednderten Erfassung der
Arbeitsstunden im Zuge der
Einflihrung des elektronischen
Lohnnachweises
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DAS ENGAGEMENT DER UNTERNEHMEN

IST IM ARBEITS- UND GESUNDHEITSSCHUTZ
SOWIE IN DER GESUNDHEITSFORDERUNG
ERFOLGREICH

In der gewerblichen Wirtschaft sind sowohl die Zahl der
Arbeitsunfalle als auch die Unfallquote (Arbeitsunfalle j

1 Mio. Arbeitsstunden) seit 1991 um die Halfte gesunken (siehe
Abbildung zu den meldepflichtigen Arbeitsunfallen je 1.000
Vollarbeiter). Die Zahl der todlichen Arbeitsunfalle ist in dieser
Zeit sogar um zwei Drittel zurtickgegangen (DGUYV, 2017). Im
europadischen Vergleich liegt Deutschland bei den Arbeitsun-
fallen (Eurostat, 2018) und todlichen Arbeitsunféllen deutlich
unter dem EU-Durchschnitt (Eurostat, 2019¢). Die Zahl der
Beschaftigten, die aus gesundheitlichen Griinden vorzeitig
aus dem Erwerbsleben ausscheiden, ist seit 1995 um 44 % zu-
rickgegangen (gemessen am Rentenzugang wegen vermin-
derter Erwerbsfahigkeit 2017) (Deutsche Rentenversicherung,
2018). Der Krankenstand der gesetzlich Versicherten bewegte
sich im Jahr 2018 mit 4,3 % auf einem niedrigeren Niveau als
zur Zeit der Einfihrung der Lohnfortzahlung im Jahr 1970 und
nach der 1990 vollzogenen deutschen Einheit (Gesundheits-
berichterstattung des Bundes, 2019).

DIE ROLLE DER EIGENVERANTWORTUNG
UND SELBSTFURSORGE WACHST

Arbeitgeber konnen letztlich jedoch nur im begrenzten
Rahmen Verantwortung fur die Férderung der Gesund-
heit ihrer Beschaftigten tUbernehmen. Arbeit nimmt zwar
einen groBen Teil des Lebens ein. Die Uberwiegende
Zeit verbringen die Beschéftigten jedoch privat — was
der betrieblichen Gesundheitsforderung Grenzen setzt.
Um gesund zu bleiben, sind also Eigenverantwortung
und Selbstfiirsorge notwendig. Dies gilt auch deshalb,
weil sich immer mehr Beschéftigte verstarkt Moglichkei-
ten winschen, selbstverantwortlich Entscheidungen zu
treffen, ihren Arbeitsalltag zu planen und uber die eige-
ne Arbeitszeit zu entscheiden (BAuUA, 2017; BAUA, 2018;
> New Time: Flexibilitat in den Betrieben). Als Folge da-
raus wachst jedoch auch die Pflicht zur Selbstflirsorge
bei der Arbeit, wie Teilnahmen an betrieblichen Gesund-
heitsangeboten oder eine gesunde Pausengestaltung,

um Uberforderungen zu vermeiden.

DAS ZUSAMMENSPIEL VON GESUNDHEIT UND ARBEIT
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GENAUER
NACHGEFRAGT:

WELCHE ROLLE SPIELT DIE ARBEIT
BEI PSYCHISCHEN ERKRANKUNGEN?
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@DieBDA, 10. Januar 2019:
#FAKTISCH: Die Arbeitsanforderungen in ™ verbessern sich immer

mehr & liegen Uber dem #EU-Durchschnitt! & Schwarzmaler, die

von steigenden psychischen Belastungen sprechen, kdnnen sich an
folgendem @BMAS_Bund-Bericht die Zahne ausbeiBen.
B3 bmas.de/SharedDocs/Dow...

ARBEIT MADE IN GERMANY

VIELFALTIGE URSACHEN FUR
PSYCHISCHE ERKRANKUNGEN

Eine psychische Erkrankung (oder Stbérung) ist eine
krankheitsbedingte Veranderung im Erleben und Verhal-
ten mit Auswirkung auf Wahrnehmung, Denken, Fuhlen
und Selbstwahrnehmung. Die Erkrankung muss klinisch
diagnostiziert werden und ist meist verbunden mit Leiden
und Behinderung des sozialen sowie beruflichen Lebens
(siehe die Klassifikationssysteme fir Krankheiten ICD-10
bzw. psychische Storungen DSM-5). Arbeit ist niemals
alleinige Ursache flr eine psychische Erkrankung (Wind-
emuth, 2014). Psychische Erkrankungen entstehen aus
einem Zusammenspiel unserer Biologie (z.B. genetische
Veranlagungen), sozialen Faktoren (z.B. elterliche Erzie-
hung), unserer Psyche (z.B. Bewaltigungsstrategien bei
Konflikten) und starken Stressfaktoren (z.B. ein schwerer
Unfall). Daher sind psychische Erkrankungen auch keine
Berufskrankheit. Typische Erkrankungen sind Depres-
sionen, Angststorungen oder auch Alkoholabhangig-
keit. Burnout ist keine psychische Erkrankung (auch nicht
nach ICD-11), sondern ein Faktor, der die Entwicklung psy-

chischer Erkrankungen beeinflussen kann.


https://twitter.com/DieBDA/status/1083367416346890244

PSYCHISCHE ERKRANKUNGEN
ERFAHREN MEHR AKZEPTANZ

Eine groBe Reihe Studien zeigen, dass psychische Erkran-
kungen in der Gesellschaft nicht zunehmen (u.a. Jacobi,
Hofler & Strehle et al., 2014; Jacobi & Linden, 2018). Der
Wandel der Arbeit bringt also nicht mehr psychische Er-
krankungen mit sich (Zielke, 2017), kann jedoch zu neu-
en/anderen Belastungsfaktoren fuhren (z.B. vermehrter
Kundenkontakt). Ursache fiir den Anstieg der Diagnosen
und Frihverrentungen ist die gestiegene Akzeptanz von
psychischen Erkrankungen (Deutscher Bundestag: Ant-
wort der Bundesregierung, 2018). Dadurch werden heu-
te mehr Patientinnen und Patienten, die friiher wegen
Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems behandelt wur-
den, als psychisch belastet diagnostiziert. Auch sprechen
Beschaftigte psychische Probleme gegeniiber Arzten
eher an. Die Uberlegungen gehen vielmehr dahin, dass
sich die Anzahl der Diagnosen nun der Anzahl der tat-
sachlichen psychischen Erkrankten annahert. Trotz die-
ser Entwicklung liegt der Anteil der psychisch bedingten
Arbeitsunfahigkeitsfalle bei 5,1%, deutlich hinter Atem-
wegs- und Muskel-Skelett-Erkrankungen. Ebenso wur-
den die meisten Arbeitsunfahigkeitstage (22,0%) durch
Muskel-Skelett-Erkrankungen verursacht, da sie haufig
mit langen Ausfallzeiten verbunden sind. Lediglich 11,3%
der AU-Tage gehen auf psychische Erkrankungen zurlck

(Badura et al., 2018). Die bessere und schnellere Diag-

MUSKEL/SKELETT IST DEUTLICH
VOR PSYCHE

Arbeitsunfahigkeit der AOK-Mitglieder nach
Krankheitsarten 2018 (die Angaben beziehen

sich jeweils auf den 1. Januar eines Jahres).

Der Anteil der psychisch bedingten Arbeits-
unfahigkeitsfalle liegt mit 5,1% hinter Atemwegs-
und Muskel-Skelett-Erkrankungen auf Platz 3 der
haufigsten Ursachen fur krankheitsbedingte Fehl-
zeiten. Da psychische Erkrankungen aber haufig
mit langen Ausfallzeiten verbunden sind, liegt ihr
Anteil an den AU-Tagen mit 11,3 % hoher.

Sonstige
Verdauung
Herz/Kreislauf
Verletzungen
Psyche
Atemwege
Muskel/Skelett

Quelle: Wissenschaftliches Institut der AOK (Fehl-
zeitenreport 2019), eigene Darstellung der BDA
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nose psychischer Erkrankungen bietet zudem Chancen.
Betroffene konnen schneller Hilfe erhalten und damit
auch besser genesen. Arzte, Therapeuten, Bundes-
gesundheitsministerium und Sozialversicherungstrager
sind hier nun gefordert, das Versorgungssystem weiter

auszubauen.

WELCHE ROLLE SPIELT NUN DIE ARBEIT
BEI PSYCHISCHEN ERKRANKUNGEN?

Grundsatzlich hat Arbeit einen positiven Einfluss auf die
Gesundheit und persénliche Entwicklung. Uber die Si-
cherung des Lebensunterhalts hinaus kann gute Arbeit
eine Quelle von Lebenssinn, Selbstvertrauen oder Zu-
friedenheit sein. Zudem strukturiert Arbeit Uber weite
Teile des Lebens den Ablauf des Alltags, ermdglicht so-
ziale Kontakte und Anerkennung (Enste & Ewers, 2014).
Allerdings konnen Fehlbelastungen bei der Arbeit (wie
permanenter hoher Zeitdruck, stdndige Arbeitsunterbre-
chungen oder Konflikte) Gesundheitsprobleme mitverur-
sachen und die Wahrscheinlichkeit erhdhen, psychische

Stoérungen zu entwickeln.

Fur Unternehmen ist die psychische Gesundheit ihrer
Beschaftigten zentral. Denn neben dem Wunsch nach
motivierten und zufriedenen Beschaftigten ist klar, dass
psychische Erkrankungen zu weniger Leistung, zu Unfall-

gefahren und Fehlzeiten flihren. Daher ist es auch die



Ein GroBteil der Erwerbstatigen
in Deutschland (87 %) und auch
in der EU (85 %) hat immer oder

meistens das Gefiihl, sinnvolle
Arbeit zu verrichten.

(Eurofound, 2015)

gesetzliche Aufgabe der Arbeitgeber, Gefdahrdungen
fr psychische Belastung zu reduzieren. Mit Erfolg: Seit
2005 nehmen psychische Belastungsfaktoren weiter ab
(Eurofound, 2015). Im europaischen Vergleich sind die
psychischen Anforderungen durchweg geringer als der
EU-Durchschnitt. Im Zeitraum zwischen 2005 und 2015
nahm die Arbeitsbelastung ab und Ressourcen (also
positive und schiutzende Faktoren bei Belastung) bei
der Arbeit nahmen zu. Ein GrofBteil der Erwerbstatigen
in Deutschland (87%) und auch in der EU (85%) hat im-
mer oder meistens das Geflhl, sinnvolle Arbeit zu ver-
richten (Eurofound, 2015 > Wie Arbeitgeber gute Arbeit

gestalten).

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN:

O BDA kompakt ,.Erfolgsfaktor Psychische Gesundheit”

O BDA-Positionspapier ,Betriebliche Gesundheitsférderung:
Unternehmen engagiert und erfolgreich“

O BDA-Stellungnahme ,,Burnout weiter keine Krankheit*

O BDA kompakt ,Betriebsédrztemangel”

O Gemeinsame Erklarung ,,Psychische Gesundheit in der Arbeitswelt*
(von BMAS, BDA und DGB)
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https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/id/9D804B430884C68DC12575C30031DC3B
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/PoPa-BetrGesfoerderung.pdf/$file/PoPa-BetrGesfoerderung.pdf
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/CE4733343CE644FCC12584650044CA22/$file/Stn-Burnout-Syndrom.pdf
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/id/de_betriebsaerztemangel
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/PI04613GemErk.pdf/$file/PI04613GemErk.pdf

NEW TIME:

FLEXIBILITAT IN DEN BETRIEBEN

ARBEIT MADE IN GERMANY

Smartphones, Tablets, Laptops und Software 4.0 (z.B.
zur Nutzung der Arbeitsdateien in der Cloud oder Video-
konferenzen) sind langst Bestandteil unseres Alltags und
erlauben es uns, flexibel zu bleiben — bei der Arbeit und im
Privaten. Beschaftigte konnen durch die betrieblichen Flexi-
bilisierungsmoglichkeiten den eigenen Arbeitsalltag sowie
die Erwerbsbiografie individueller gestalten.

e
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@DieBDA, 2. Februar 2018:
#Arbeit 4.0: Zeit flr eine neue #Arbeitszeit!

#Digitalisierung ermoglicht & erfordert mehr
#Flexibilitat. Unsere Erwartungen an eine
Arbeitszeitordnung 4.0 in unserer neuen Publikation
zur Arbeitszeit ,New Work*®. ™ 7]

Hier reinklicken: kd arbeitgeber.de/www/arbeitge...

E

Eine Studie der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA) bestatigt das Engagement der
Unternehmen: Die Mehrzahl der Erwerbstatigen kann
2017 — im Gegensatz zu 2015 — verstarkt Einfluss auf
ihre Arbeitszeitgestaltung nehmen (BAuA, 2018). So bie-
ten einige Unternehmen ihren Beschaftigten bereits an,
wdahrend eines Sabbaticals mithilfe von Arbeitszeitkonten
und dem Ansparen von Entgelt ,mal den Kopf frei zu be-

kommen und Neues zu erleben®,

UNTERNEHMEN UNTERSTUTZEN DIE
BESCHAFTIGTEN DARIN, DIE BALANCE
HALTEN ZU KONNEN

Besonders fir die Millennials-Generation bedeutet Ver-
einbarkeit der Lebensbereiche mehr als Karriere. Heute
hat die Mehrheit der Betriebe verschiedenste Moglichkei-
ten im Portfolio, um die Vereinbarkeit moglich zu machen
(IAB, 2018b). Und da die Sozialpartner die groBe Bedeu-
tung dieses Themas langst erkannt haben, beinhalten
bereits 90 % der Tarifvertrage Vereinbarungen zur Verein-
barkeit (Schneiders, 2018). Unternehmen unterstitzen ihre
Beschaftigten beispielsweise bei der Kinderbetreuung:
Das Engagement reicht vom Eltern-Kind-Arbeitszimmer

im Betrieb Uber Belegplatze in Kitas bis hin zu Kinderpro-


https://twitter.com/DieBDA/status/959444381735575552

grammen in den Ferien. Es gibt inzwischen mehr als 664
betriebseigene Kitas in Deutschland (Destatis, 2018d). Zu-
dem erleichtern Unternehmen ihren Beschadftigten den
Wiedereinstieg nach einer Auszeit mit speziellen Forder-
programmen oder ermoglichen Jobsharing-Modelle —
auch in Fihrungspositionen. Auch das Thema ,Pflege von
Angehorigen® riickt in den Fokus. Daher machen Arbeit-
geber ihren Beschaftigten Angebote zur Pflegeberatung,
zu altersgerechtem Wohnraum und schaffen Moglich-
keiten fur Sonderurlaub, Freistellung und Arbeitszeitver-
kirzung, wenn Beschéftigte Angehorige pflegen. Einige
Betriebe halten einen ,Notfallkoffer® fiir den Fall kurzfris-
tig eingetretener Pflegebediirftigkeit bereit, in dem Basis-
informationen und Angaben zu Ansprechpartnern fur die
Angehorigen enthalten sind. Vermittlungsangebote der
Arbeitgeber stellen ebenso eine groe Hilfestellung und
Entlastung fUr die Beschaftigten dar. Dies gilt auch fur die
Vermittlung von haushaltsnahen Dienstleistungen, z.B.
Bigeldiensten (BDA, 2013; > Gute Bezahlung, umfassen-

de soziale Absicherung, viele Extras).

vy
GUT ZU Q WISSEN

Die Mehrheit (56 %) der Erwerbs-

tatigen sieht Vorteile in der Mog-

lichkeit, Uberall mobil zu arbeiten
(Brodersen & Lck, 2017). Dabei
ist die Zustimmung Uber alle
Altersklassen hinweg hoch, auch
bei denen, die tendenziell hau-
figer annehmen, in ihrer Freizeit
fur ihre Arbeit erreichbar sein zu

mussen.

Der tarifliche Instrumentenkasten fur eine
Flexibilisierung der Arbeitszeit und der Arbeits-
organisation ist groB.

TARIFVERTRAGE ERMOGLICHEN IMMER
MEHR FLEXIBILITAT BEI ARBEITSZEIT
UND ARBEITSORT

Die Tarifpartner haben in verschiedenen Branchen be-
reits eine Reihe teils sehr unterschiedlicher Losungsan-
satze fur flexible Arbeit gefunden. Tarifvertrage bieten
hierflir einen geeigneten Rahmen, der von den Betrieben
entsprechend den betrieblichen Gegebenheiten und An-
forderungen im Einklang mit den Beddrfnissen der Be-
schaftigten nédher ausgestaltet werden kann. Der tarifliche
Instrumentenkasten fur eine Flexibilisierung der Arbeits-
zeit und der Arbeitsorganisation ist groB3. Tarifvertrage
bieten z.B. den Rahmen fur mobiles Arbeiten in einem
Betrieb oder flexible Tages- und Wochenarbeitszeiten,
z.B. durch Arbeitszeitkonten oder eine lebensphasen-
orientierte Arbeitszeitgestaltung. Auf der Grundlage von
Tarifvertragen konnen hochst individuelle Arbeitszeit-
modelle in den Betrieben entwickelt werden — von der
vorubergehenden Verkirzung der Arbeitszeit, z.B. um
Kinder besser betreuen oder sich beruflich weiterbilden
zu konnen, bis hin zur Wahimoglichkeit der Beschaftigten
zwischen Entgelterhohung und etwa zusatzlichen freien
Tagen. Wichtig bei solchen Regelungen ist immer, dass
sie Optionsmodelle fur die Betriebe und ihre Beschaftig-
ten bieten, die betriebsspezifisch und passgenau umge-

setzt werden konnen.

NEW TIME: FLEXIBILITAT IN DEN BETRIEBEN



AUS DER PRAXIS: TARIFLICHE SPIELRAUME FUR ATTRAKTIVE ANGEBOTE DER BETRIEBE

FUR INDIVIDUELLE ARBEITSZEITGESTALTUNG IN DER METALL- UND ELEKTROINDUSTRIE

Auf der Grundlage zahlreicher Tarifvertrage konnen Unternehmen der Metall- und Elektroindustrie

ihre Beschaftigten in allen Lebensphasen und Lebenslagen unterstiitzen.

,wverkirzte Vollzeit*, z.B. um mehr
Zeit fur kleine Kinder zu haben

Wenn die betrieblichen Gegebenheiten es zu-
lassen, konnen Beschaftigte unter bestimmten
Voraussetzungen ihre Arbeitszeit fur die Dau-
er von 6 bis 24 Monaten auf bis zu 28 Stun-
den absenken und danach wieder zur Vollzeit

zurlickkehren.

,mehr arbeiten“, z.B. um den
Hausbau zu finanzieren

Die regelmaBige tarifliche Wochenarbeits-
zeit in der Branche betragt 35 Stunden.
Unter Einhaltung bestimmter Grenzen kann
der Arbeitgeber mit einem Beschaftigten

eine hohere Arbeitszeit vereinbaren.

38 ARBEIT MADE IN GERMANY

»zusatzliche Freistellungstage®, z.B.
bei Pflege naher Angehoriger

Beschaftigte mit bestimmten Belastungen (besondere
Schichtarbeit, Pflege von nahen Angehdrigen oder
Betreuung von Kindern bis zu einem Alter von acht

Jahren) kdnnen statt eines tariflichen Zusatzgelds acht

Freistellungstage beantragen.

»Bildungsteilzeit” flir personliche Wei-
terbildung, z.B. neben dem Job eine
Meisterausbildung absolvieren

In einigen Tarifregionen kdnnen Beschaftigte

mit ihrem Arbeitgeber vereinbaren, dass sie

zu Bildungszwecken fiir eine bestimmte Dauer
voriibergehend ausscheiden oder in Teilzeit bzw.

kirzer arbeiten.

»mobiles Arbeiten“, z. B. Homeoffice,
um Arbeitswege zu sparen

Der Tarifvertrag fur mobiles Arbeiten bietet einen
Rahmen, um mobile Arbeit bei dafuir geeigneten
Tatigkeiten in einem Betrieb besser umsetzen zu

konnen.



AUS DER PRAXIS: MEHR GELD, WENIGER WOCHENSTUNDEN

ODER MEHR URLAUB? — INDIVIDUELLE WAHL
BEI DER DEUTSCHE BAHN AG

Im Rahmen eines groBen und vielfaltigen Engagements zur Vereinbarkeit von Job
und Privatleben bietet die Deutsche Bahn AG ihren Beschéftigten u.a. in vielen
Bereichen eine zeitliche und ortliche Flexibilitat bis hin zur erstmals 2016 tariflich

vereinbarten Wahl zwischen mehr Geld, weniger Wochenstunden und mehr Urlaub.

Ergebnisse der Wahl der DB-Beschaftigten zur
Tariferhohung ab 1. Januar 2018 (Gesamtergebnis)

Arbeitszeitabsenkung
auf 38-Stunden-Woche

Erholungsurlaub
6 Tage mehr Urlaub

56,0 % 41,4 %

rd. 130.000

(71.572) Arbeitnehmer (52.882)
DB-Konzern
Entgelterh6hung
von 2,62%
(o)
2,6 %
(3.260)

Quelle: Deutsche Bahn AG

L

@DieBDA, 3. April 2018:

Im 21. Jahrhundert ist es Zeit fiir eine neue
#Arbeitszeit! Hochstarbeitszeit in Zukunft flexibel
Uber die Woche verteilen, #Unternehmen

& Beschaftigten mehr Flexibilitat geben.
#Digitalisierung #Arbeit40 @ZDH_news. Mehr zu
den Chancen von #Arbeiten40 kd arbeitgeber.de/

www/arbeitgebe...

NEW TIME: FLEXIBILITAT IN DEN BETRIEBEN


https://twitter.com/DieBDA/status/981075173360185344

!y
GUT ZU @ WISSEN

Die Working-Life-Studie (zur Vermi-
schung von Privat- und Berufsleben von
der Personalberatung Michael Page,
2018) zeigt, dass auch private Angele-
genheiten Teil des Arbeitsalltags sind:
71% der 669 Befragten geben an, dass
sie wahrend der Arbeit Nachrichten

an Freunde und Familie schicken, 77 %
koordinieren private Termine in der
Arbeitszeit. 41% der Umfrageteilnehmer
treffen sich auch nach der Arbeit mit
ihren Kollegen und 51% zahlen diese

zum Freundeskreis.

Das bedeutet, dass es beim Thema
LFlexibilisierung® nicht nur um die Frage
geht, inwiefern Berufliches Teil des Pri-
vatlebens wird, sondern auch, wie sehr
Privates den Berufsalltag durchdringt.
Studienergebnisse wie diese verdeut-
lichen zudem, dass Arbeit und Privates

nicht getrennt betrachtet werden.
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VERTRAUEN UND ABSPRACHEN SCHAF-
FEN KLARHEIT BEI MOBILER ARBEIT

Die flexible Arbeit mit mobilen Endgeraten bringt fur viele
Beschéftigte mehr Spielraum bzw. Autonomie im Arbeits-
alltag und eine bessere Vereinbarkeit von Arbeit und
Privatleben. Derzeit bieten etwa ein Viertel der Betriebe
die Moglichkeit zum mobilen Arbeiten an (IAB, 2019). Be-
firchtungen, dadurch oft auch auBerhalb der eigenen
Arbeitszeiten in Anspruch genommen zu werden, sind
unbegriindet: Der Anteil Beschéftigter, die im Privatleben
kontaktiert wurden (von Kolleginnen und Kollegen, Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern, Vorgesetzten oder Kundin-
nen und Kunden), liegt seit 2015 konstant bei 12 % (BAUA,
2018). Anders sieht es in Bezug auf die Erwartung der
Beschaftigten aus: 24% der Beschaftigten gehen davon

aus, privat erreichbar sein zu mussen (BAUA, 2018), auch

wenn dies gar nicht erwartet wird. Interne Regelungen,




wie Kommunikationsregeln, die Festlegung von Reak-
tionszeiten und Begrenzung von Verteilerkreisen, haben
sich daher in der Praxis bewahrt. Tatsache ist jedoch
auch, dass nicht alle Tatigkeiten mobiles Arbeiten und
Homeoffice zulassen. Zudem geben uber die Halfte der
Beschéftigten an, auf Homeoffice bewusst zu verzichten,
um Grenzen zwischen den Lebensbereichen zu wahren
oder weil die Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kolle-
gen sonst erschwert werden wirde (IAB, 2019). Am Ende
muss daher in jedem Unternehmen eine eigene Losung
fir den passenden Umgang mit dem Arbeiten von unter-

wegs und von zu Hause gefunden werden.

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN:

@DieBDA, 2. Januar 2019:

Wir lassen nicht locker: Die Arbeitszeit muss endlich
flexibler werden! Das stéarkt die #Vereinbarkeit von
#Familie & #Beruf. Und: Die ™ Wirtschaft kann sich
noch besser um ihre Kunden kiimmern. Win-Win fir
alle! “E #Digitalisierung #NewWork #Arbeit40
zdf.de/nachrichten/he...

O BDA-Publikation ,Vereinbarkeit von Familie und Beruf — Praxisbeispiele aus der Wirtschaft*
O BDA-Positionspapier ,Tarifpolitik fiir familienbewusste Arbeitszeiten“
O Statistisches Bundesamt (Destatis) (2018). Statistiken der Kinder- und Jugendhilfe. Kinder und
tatige Personen in Tageseinrichtungen und in offentlich geforderter Kindertagespflege.
O Demografieportal des Bundes und der Lander (2013). Frauen arbeiten Teilzeit wegen Familienpflichten.
O Mehr zum Thema ,erweiterte Erreichbarkeit“ gibt es im Praventionsprojekt ,,Mitdenken 4.0“ der VBG

unter www.vbg.de/erweiterte-erreichbarkeit

NEW TIME: FLEXIBILITAT IN DEN BETRIEBEN


https://twitter.com/DieBDA/status/1080411109759373312
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/57B095F497D2E6BAC1257B90002C8413/$file/Vereinbarkeit-Familie-und-Beruf.pdf
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Soziales/Kindertagesbetreuung/Publikationen/Downloads-Kindertagesbetreuung/tageseinrichtungen-kindertagespflege-5225402187004.pdf?__blob=publicationFile&v=6
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/9CFBC83F2C7E89B9C1257B2C0034ADDC/$file/Tarifpolitik_fuer_Familienbewusste_Arbeitszeiten.pdf
https://www.demografie-portal.de/SharedDocs/Informieren/DE/ZahlenFakten/Gruende_Teilzeitarbeit.html
http://www.vbg.de/erweiterte-erreichbarkeit

DIGITALISIERUNG UND

WAS SIE UNS GUTES
BRINGEN KANN

ARBEIT MADE IN GERMANY

Die Digitalisierung ist schon heute wichtiger Bestandteil unserer Arbeits-
welt. Sie bringt in allen Bereichen Chancen und Herausforderungen flr
Unternehmen und Beschaftigte mit sich — ob in der Arbeitsgestaltung,
Gesundheit, Flexibilitat, Fihrung oder Weiterbildung. Durch den zuneh-
menden Einsatz digitaler Technologien im Arbeitsprozess gelingt es, die
Arbeitsqualitat noch weiter zu verbessern.

e ———
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@DieBDA, 3. Dezember 2018:
#DigitalGipfel18: Spitzentreffen gab es genug. Jetzt muss es an die

Umsetzung gehen! Experimentierraume, Arbeitszeiten der Zukunft &

mehr Ordnungspolitik der Chancen: So wird die #Digitalisierung zum

Erfolg! #Digitalgipfel #KI #NewWork

NEUE TECHNOLOGIEN ERLEICHTERN
ERWERBSBETEILIGUNG

Fir die Beschaftigten wdachst durch die zunehmende
Verbreitung von digitalen Technologien die Bedeutung
des kollaborativen Arbeitens mit Computern und Maschi-
nen (Mensch-Maschine-Kollaboration). Das bringt viele
Vorteile: Sogenannte energetische Assistenzsysteme
(z.B. Roboter und Exoskelette) konnen Altere und Men-
schen mit Behinderung langer im Arbeitsprozess halten
bzw. besser in diesen integrieren. So kdnnen diese Sys-
teme motorisch eingeschrankten Beschéaftigten ermog-
lichen, in korperlich fordernden Bereichen zu arbeiten.
Arbeiten im Homeoffice bietet mobilitatseingeschrankten
Menschen neue Mdglichkeiten. Eine weitere Chance ist
die Kompensation von Sinnesbeeintrachtigungen durch
innovative Sprach-, Seh- und Horhilfen oder kompe-
tenzférdernde Assistenzsysteme (wie z.B. Datenbrillen),
die die Inklusion von Menschen mit Behinderung in die
Arbeitswelt erleichtern. Gleichzeitig konnen diese Tech-
nologien geringer qualifizierte Beschaftigte dazu befahi-
gen, komplexere Tatigkeiten zu erledigen. Dabei passen
sich die Systeme den individuellen Arbeitsweisen des
Beschéftigten an und kdnnen so ,nah am Menschen® in

Arbeitsabldufe integriert werden.


https://twitter.com/DieBDA/status/1069602200190689280

DIGITALISIERUNG ERMOGLICHT
MEHR ARBEITSSICHERHEIT UND HILFT,
FEHLBELASTUNGEN ZU VERMEIDEN

Digitale Technologien spielen zunehmend auch im Be-
reich des Arbeitsschutzes und der Notfallprévention
eine wichtige Rolle. Beschaftigte konnen z.B. mit Smart
Wearables wie intelligenten Schutzhelmen oder Schutz-
kleidung ausgestattet werden, die mithilfe von Kameras
und Sensoren unmittelbare Gefahren erkennen und in
Echtzeit an die Werks- oder Einsatzleitung Ubermitteln
kdénnen. Dartber hinaus konnen KI-Algorithmen z.B.
Uber Sensoren und intelligente Bilderkennung Gefah-
rensituationen und Unfélle eigenstandig melden. Durch
solche Instrumente kann nicht nur die Unfallgefahr im
Betrieb vermindert, sondern im Ernstfall Verletzten deut-
lich schneller Hilfe geleistet werden. In Bezug auf psy-
chische Belastung bieten neue Technologien die Mdg-
lichkeit, einseitige Routinetatigkeiten zu Ubernehmen.
Zum Beispiel konnen intelligente Chatbots im Kunden-
service haufige Routineanfragen autonom bearbeiten.
Damit kann Monotonie reduziert werden, wahrend wir
Menschen unsere Arbeit abwechslungsreich gestalten
kdénnen. Dadurch werden — richtig durchdacht und um-
gesetzt — individuelle Entscheidungs- und Handlungs-
spielraume erhoht, psychische Fehlbelastung reduziert
und Arbeit sinnhafter gestaltet (> Das Zusammenspiel

von Gesundheit und Arbeit).

L

@DieBDA, 23. September 2019: b b
Mensch-Maschine-Interaktion mal WEDA
ganz praktisch: Ein Exoskelett

kann Arbeitnehmer bei korperlich
anstrengenden Tatigkeiten spurbar
entlasten und Berufskrankheiten
vorbeugen. Beeindruckende
Technik von @germanbionic auf der

#FutureWork19

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN:

m Microsoft

O BDA-Publikation ,Germany Reloaded — Wie Wirtschaft und Beschéftigte von der

Digitalisierung profitieren kénnen*

O BDA-Publikation ,KUNSTLICHE INTELLIGENZ: Deutschland zum Vorreiter der Arbeitswelt

von morgen machen®

O Mehr zum digitalen Wandel in der Arbeitswelt gibt es auf unserem FUTUREwork Blog

unter www.futurework.online

DIGITALISIERUNG UND WAS SIE UNS GUTES BRINGEN KANN 45


https://twitter.com/DieBDA/status/1176137750766071814
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/467226D6CCF0258EC12583440029EA42/$file/BDA_Germany_reloaded.pdf
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/A093D94AF8CC5716C12582AB00498CAD/$file/BDA_Kuenstliche_Intelligenz.pdf
https://www.futurework.online

ARBEIT 4.0 BRINGT FLEXIBILITAT UND
VEREINBARKEIT DER LEBENSBEREICHE

Bereits mehr als die Halfte der Beschaftigten nutzt
im Rahmen ihrer Arbeit mobile Endgerédte (Richter et
al., 2017). Laut einer Studie des Bundeswirtschaftsmi-
nisteriums (BMWi, 2018) setzen 43% der Unternehmen
Cloud-Computing ein. Die Weiterentwicklung von mobil
einsetzbaren Technologien und die Abrufbarkeit von Da-
ten (jederzeit und Uberall) werden zeitliche und o6rtliche
Flexibilitat bei der Arbeit vorantreiben — und somit auch
die Vereinbarkeit der Lebensbereiche vereinfachen. Fur
Unternehmen sind neue Technologien sowie flexibles
Arbeiten unabdingbar, um sich an den schnell andern-
den Markt und neue Gegebenheiten anzupassen. Bei
kurzfristigen Auftragsschwankungen sowie Kundenwin-
schen, aber auch z.B. bei krankheitsbedingtem Ausfall
von Beschéftigten, missen Arbeitgeber flexibel reagie-
ren konnen. Neue technische Losungen wie digitale
Abstimmungsplattformen erleichtern in diesen Fallen
die Einsatzplanung. Sie berlcksichtigen dabei nicht nur
Verfligbarkeit und Qualifikation, sondern auch ergono-
mische Aspekte und bevorzugte Arbeitszeiten der Be-
schaftigten (vgl. z.B. www.kapaflexity.de; > New Time:

Flexibilitat in den Betrieben).

ARBEIT MADE IN GERMANY




AUS DER PRAXIS: UNFALL- UND VERLETZUNGSRISIKO DURCH
DIE ZUSAMMENARBEIT VON MENSCH UND ROBOTER SENKEN

In der Autoindustrie werden heute schon kollaborative Leichtbauroboter bei der Ge-
triebemontage eingesetzt. Wahrend die Beschaftigten kleinere Getriebeteile in ein
Gehause montieren, setzt der Roboter die mehrere Kilogramm schweren Zahnrader
ein. Mensch und Roboter arbeiten dabei gleichzeitig am selben Gehduse. Der Roboter
kann anhand von Sensoren die Bewegungen seines menschlichen Kollegen erkennen
und so ZusammenstoBe verhindern. Die Beschaftigten werden durch die Kollaboration

korperlich entlastet; das Unfall- und Verletzungsrisiko wird deutlich verringert.

AUS DER PRAXIS: INTELLIGENTE HANDSCHUHE ZUM SCHUTZ
VOR UNFALLEN

Im Bereich der Lagerlogistik wurde ein intelligenter Handschuh entwickelt, mit dem die
Beschéftigten wahrend des Verladens schwerer Lasten (z.B. Kartons) eine Hebehilfe
intuitiv steuern konnen. Der Lagerist tragt den Handschuh wie einen gewohnlichen
Arbeitshandschuh. Wahrend des Verladevorgangs messen Sensoren im Handschuh
Gewicht und Belastung und senden die Daten an die Hebehilfe. Dank der Sensoren
und einer Kl-gestlitzten Steuerungssoftware erkennt der Lastkran die Bewegungen
des Beschéftigten sowie das Gewicht der Ware und passt seine Unterstitzungsleis-
tung in Echtzeit an. Dadurch kdnnen korperliche Belastungen reduziert und arbeits-

bedingte Unfalle oder Krankheiten verhindert werden.

DIGITALISIERUNG UND WAS SIE UNS GUTES BRINGEN KANN
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IM GESPRACH: -

WIE WIRD IM (DIGITALEN)
WANDEL GEFUHRT?

Die Digitalisierung beeinflusst und verandert die Erwartun-
gen an eine Fuhrungskraft. Moderne, flache Fuhrungsstruk-

turen I6sen traditionelle, hierarchische Organisationsformen
ab. Agilitat, als vorrangig auf das schnelle Erfullen von Kun-
denwUlnschen ausgerichtetes Arbeiten, wird zunehmend
zum Grundprinzip in vielen Unternehmen. Das gilt nicht nur
fur groBe, sondern auch fur kleinere Unternehmen, die oft
traditionell Uber flexiblere Hierarchien verfigen.

_—
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Die Herausforderung des Wandels aber ist, dass es flr
Unternehmen keinen Masterplan x gibt, der vorschreibt,
wie ,Fuhrung® im digitalen Wandel auszusehen hat. Je-
des Unternehmen muss ausgehend vom eigenen Ge-
schaftsmodell, internationalen Verflechtungen, Unter-
nehmenskultur, Zusammensetzung der Belegschaften,
demografischen Veranderungen im Unternehmen und
vom eigenen Entwicklungspotenzial selbst entschei-
den, wie es sich auf Verdnderungen einstellt. Mit zu-
nehmender Vernetzung andern sich sowohl Markt- als
auch Kundenbedurfnisse schneller. Allein dies lasst kei-
ne langwierigen hierarchischen Entscheidungsprozesse
im Unternehmen mehr zu. Beschéftigte arbeiten daher
immer haufiger eigenverantwortlich in bereichsibergrei-
fenden Teams an innovativen Produkten und Losungen.
Dies verandert auch die Art des Fuhrens. ,Digitale Fuh-
rungskrafte“ sind die Vorbilder in der Nutzung digitaler
Medien und Geschaftsmodelle, setzen neue Ideen und
Arbeitsmethoden um. Die Flihrung zeitlich begrenzter
Teams an verschiedenen Standorten wird immer haufiger

(Kienbaum & Stepstone, 2018).

ARBEIT MADE IN GERMANY

INTERVIEW MIT CORNELIUS FISCHER
(EXPERTE FUR HIERARCHIEFREIES ARBEITEN
IM DEUTSCHE BAHN — THINK TANK
DIGITALISIERUNG & TECHNIK [TA])

Neue, agile Management- und Fihrungsmethoden gibt es auch bei

der Deutschen Bahn. Cornelius Fischer ist Mitglied des Bahn-Think-

=

tanks Digitalisierung & Technik, wo neue Ideen entstehen, um den
digitalen Wandel voranzutreiben. Die BDA hat Herrn Fischer nach

seiner Erfahrung im Umgang mit Fihrung im Wandel gefragt.

BDA: Was bedeutet Fiihrung im Wandel
fiir die Deutsche Bahn (DB)?

Cornelius Fischer: Die DB muss sich
inhaltlich neu ausrichten und gleichzeitig
sicherstellen, dass beim Wechsel von der
analogen Welt in die digitale das System
stabil bleibt. Wir nennen das Arbeiten
unter dem rollenden Rad. Der eine Teil
des Konzerns lebt eher im Alten und
verflgt dber wichtige Erfahrungen, der
andere Teil strebt in die Zukunft und liebt
das Experimentieren mehr als Richtlinien.
Alles IGuft in mindestens zwei Geschwin-

digkeiten ab, das fordert Fiihrungs-



krdfte — unabhdngig von den GuBeren

Rahmenbedingungen — enorm heraus.
Gleichzeitig steht auch die eigene Rolle
LFlahrungskraft® immer mehr zur Disposi-
tion. Brauchen wir die wirklich noch? Ich
kenne kaum Flhrungskrdfte, die damit
nicht irgendwie Uberfordert sind. Ftihrung

ist folglich Teil des Wandels.

BDA: Was tun Sie und welchen Rat
hdtten Sie fiir andere — kleinere oder

mittlere — Unternehmen?

Cornelius Fischer: Die einfache Unter-

scheidung zwischen Flihrungskrdaften

und Mitarbeitern ist nicht
mehr zeitgemdB. Wir sind
alle Verantwortungs-
krdfte. Stattdessen bietet
es sich an, in Rollen zu
denken und diese nach
Bedarf und Méglichkeit
auf mehr als eine Schulter
zu verteilen. Jemand, der
im Forschungskontext
hochkardtige Wissen-
schaftler koordiniert und
sich darum kiimmert, dass
die Laborbedingungen optimal sind, wdir-
de niemals auf die Idee kommen, sich
als Fuhrungskraft zu bezeichnen. Wenn
Sie das Potenzial aller Mitarbeiter nutzen
wollen, hinterfragen Sie systematisch
alle Privilegien (Symbole) und entwickeln
Sie zusdtzliche Methoden, den Status

verdienter Mitarbeiter zu verbessern.

BDA: Wie arbeitet eine erfolgreiche
Fiihrungskraft im Unternehmen mit den

neuen Herausforderungen?

Cornelius Fischer: Eine groBe Entwick-

lung ist die Vlerdnderung von Flhrung.

Ich beobachte eine Zunahme von

»Die einfache
Unterscheidung
zwischen Flih-
rungskrdften
und Mitarbeitern
ist nicht mehr
zeitgemas,.

Wir sind alle
Verantwortungs-
krafte. «

Servant Leadership (Dienender Flih-
rung) und Selbstorganisation (Verteilter
Flhrung), beides eigentlich sehr alte
Konzepte (Konfuzius, Bibel, Allmende).
Die Selbstorganisation bildet dabei die
Grundlage fir alle Ansdtze zur Agili-
sierung. Eine weitere, komplementdre
Entwicklung ist die Steigerung der Intel-
ligenz unserer Entscheidungen. Durch
den Einsatz kunstlicher Intelligenz und
Partizipation verliert die Anzahl heuris-

tischer Entscheidungen an Bedeutung.

BDA: Wo liegen, Ihrer Meinung nach,
die groBen Baustellen hinsichtlich der

von lhnen beschriebenen Entwicklung?

Cornelius Fischer: Wir werden uns als
Gesellschaft noch viel stdrker an die
neuen Rollenbilder gewdhnen mdssen,
welche die klassische Fluhrungskraft
ersetzen. Die aktuelle Flexibilitdt in
IT-Systemen, bei der Vergiitung, in den
Karrierepfaden, in der Bildung und in den
Rechtsformen (AG, GmbH) reicht noch

nicht aus.
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DAS ERFOLGSMODELL

VIELFALT

ARBEIT MADE IN GERMANY

Die Wirtschaft ist auf Geschick, Wissen und Kreativitat jeder
und jedes Einzelnen angewiesen, gleich welcher Herkunft,
welchen Geschlechts oder welcher Religion. Interkulturelle
Teams offnen neue Markte und steigern die Attraktivitat fur
potenzielle Geschaftskooperationen. Deswegen setzen
Unternehmen ganz gezielt auf Vielfalt. Mittlerweile haben
bereits 3.200 Unternehmen und Institutionen mit 13 Mio.
Beschaftigten die ,Charta der Vielfalt” unterzeichnet und
sich damit nach auBen sichtbar zu einem vorurteilsfreien
und wertschatzenden Arbeitsumfeld verpflichtet.

>
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AUS DER PRAXIS: BERLINER FIRMA JP-PROTEQ NUTZT ERFOLG-
REICH DIE KOMPETENZEN VON MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

INKLUSIONSPREIS: PREISTRAGER 2018

Wir, die Firma JP-ProteQ aus Berlin, zeigen, dass man auch mit einer Beschaftigungs-

quote von Menschen mit Behinderung von 60 % erfolgreich sein kann. Unser Unter-

nehmen ist spezialisiert auf industrielle Prozessanalytik und schafft damit Losungen
fur Prozessoptimierungen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zeichnen besonders

ihre sehr hohe Effizienz und vor allem ihre sehr hohe Leistungsbereitschaft aus. Diese .‘ Vr‘
entscheidenden Eigenschaften und damit verbunden die sehr hohe Fachlichkeit dieser O www.inklusionspreis.de/der-preis/die-preistraeger-2018/jp-proteq.html
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bedeuten fur unser Unternehmen einen wichtigen

Wettbewerbsvorteil. Eine echte Innovation.

www.buero-Schmaous.de
INKLUSIONSPREIS: PREISTRAGER 2018

BOX002072

AUS DER PRAXIS: DIE SCHMAUS GMBH SETZT AUF
DATENBRILLEN FUR HORGESCHADIGTE

Wir sind ein familiengefiihrtes Fachhandelsunternehmen fur gewerbliche Abnehmer.
Wir nutzen ergonomische Datenbrillen nicht nur flr das schnelle Finden der richtigen

Lagerartikel. Durch eingeblendete Warnhinweise in den Brillen tragen diese auch zur

besseren Kommunikation zwischen Horenden und nicht Horenden bei. Hier zeigen
O www.inklusionspreis.de/der-preis/die-preistraeger-2018/ sich die Synergieeffekte von Innovation und Vielfalt.

schmaus-gmbh.html
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http://www.jp-proteq.com
https://www.buero-schmaus.de
https://www.inklusionspreis.de/der-preis/die-preistraeger-2018/jp-proteq.html
https://www.inklusionspreis.de/der-preis/die-preistraeger-2018/­schmaus-gmbh.html
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N
GUT ZU Q WISSEN

In den letzten Jahren sind spezifische
Beschaftigtengruppen und ihre Poten-
ziale — besonders Altere, Frauen,
Menschen mit Migrationshintergrund
oder mit Behinderung — noch weiter in
den Fokus der betrieblichen Personal-
politik gertickt. 77 % der Unternehmen
sind davon Uberzeugt, dass Diversity
Management der eigenen Organisa-
tion Vorteile bringt sowie Innovation
und Kreativitat fordert (Charta der Viel-
falt e. V. & Ernst & Young GmbH, 2016).

EIT MADE

.

@DieBDA, 24. September 2018:
Die ™ Wirtschaft zeigt #FlaggefiirVielfalt. Wir
sind Unterzeichner der @ChartaVielfalt, weil
wir wissen: Ein Unternehmen mit vielfaltigen
Teams ist innovativer & wettbewerbsfahiger.

» Ausgrenzung & Abschottung haben bei
uns keinen Platz. &3 arbeitgeber.de/www/

arbeitgebe...

UNTERNEHMEN SCHATZEN DIE
EXPERTISE ALTERER BESCHAFTIGTER

Altere Beschaftigte tragen mit ihrer Arbeit und insbeson-
dere auch durch ihr Erfahrungswissen wesentlich zum
Unternehmenserfolg bei. Das hohe Interesse der Unter-
nehmen, altere Erwerbstatige zu beschaftigen, zeigt sich
daran, dass sich von 2007 bis 2018 die Erwerbstatigen-
quote der 50- bis 59-Jahrigen um 10,6 Punkte auf ins-
gesamt 83,7% erhoht hat. Eine noch groBRere Steigerung
ist bei der Gruppe der 60- bis 64-Jahrigen zu verzeich-
nen — hier hat sich die Quote im gleichen Zeitraum von
34,4% auf 60,7 % fast verdoppelt (Eurostat, 2019). In kei-
nem anderen EU-Land mit Ausnahme von Schweden und
Island sind so viele Altere erwerbstétig. Ein Drittel aller
Unternehmen ab einer GroBe von 20 Mitarbeitern bieten
spezielle personalspezifische MaBnahmen fiir Altere an,
damit sie moglichst lange im Unternehmen tatig sein kon-
nen (Bellmann, Dummert & Leber, 2018). Viele Betriebe
setzen zudem auf altersgemischte Teams und berichten
Uber positive Ergebnisse, die aus der Zusammenarbeit
unterschiedlicher Generationen entstehen. Altere Be-
schaftigte werden zudem oftmals gezielt im Training, in
der Ausbildung bzw. in der Beratung eingesetzt und sind
so aktiver Teil des Wissenstransfers in den Unternehmen
(ddn, 2019).


https://twitter.com/DieBDA/status/1044217386776371200

VIELFALT STEHT IM FOKUS DER
UNTERNEHMEN

Die Bedeutung auslandischer Arbeitskrafte fur die Fach-
kraftesicherung nimmt weiter zu. 2018 stieg die Beschaf-
tigung von Personen aus dem europaischen und nicht
europaischen Ausland um 264.000. Das entspricht einem
Zuwachs von tiber 9% gegentiber dem Vorjahr (BA, 2019b).
Mit speziellen Fihrungskrafteweiterbildungen, Mentoren-
programmen oder auch dem gezielten Einsatz von mul-
tinationalen Teams fordern die Unternehmen Integration,
Vielfalt und damit Deutschlands Standortattraktivitat fur
Fachkrafte aus dem Ausland. Fur Digitalfachkrafte geho-
ren deutsche Unternehmen zu den attraktivsten der Welt.
Fast ein Drittel (31 %) von knapp 27.000 weltweit befragten
Digitalexperten wéare bereit, fir einen Job nach Deutsch-
land zu ziehen. Zu diesem Ergebnis kommt die Studie
,Decoding Global Talent 2018“ der Beratungsgesellschaft
Boston Consulting Group gemeinsam mit der Jobplattform
Stepstone (The Boston Consulting Group, 2018). Damit
belegt Deutschland den Platz 2 hinter den USA.

INKLUSION WIRD IN DEUTSCHEN
UNTERNEHMEN GELEBT

Die Chance fur Menschen mit Behinderung, sich durch
Leistung am Arbeitsplatz zu bewdhren, ist nicht nur eine

betriebswirtschaftliche, sondern auch sozialpolitische

Fir Digitalfachkrdfte gehéren

deutsche Unternehmen zu den

attraktivsten der Welt.

L

@DieBDA, 28. Juli 2018:

Wir wiinschen heute allen einen tollen

& sonnigen #CSDBERLIN! Bei uns
Arbeitgebern ist jede & jeder willkommen,
unabhangig von der sexuellen Orientierung.
Wir diirfen niemals vergessen: Vielfalt
macht unser Land & unsere Wirtschaft stark.
#berlinpride #CSD2018 @ChartaVielfalt
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https://twitter.com/DieBDA/status/1023153592713265153

L

@DieBDA, 17. Mai 2018:

Klares Signal aus der deutschen #Wirtschaft:

#Vielfalt macht uns stark! Wir stehen fur ein
offenes Arbeitsumfeld & sind Unterzeichner
der @ChartaVielfalt. Eine bunte Belegschaft
ist Innovationsmotor & Wettbewerbsvorteil
fir jedes #Unternehmen. #IDAHOT2018

charta-der-vielfalt.de/die-charta/
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Aufgabe. Betriebe setzen sich aktiv flr Ausbildung, be-
rufliche Inklusion und nachhaltigen Abbau der Arbeits-
losigkeit behinderter Menschen ein. Deutlich Uber
1 Mio. schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung
belegen diesen Einsatz (BA, 2018). Gerade das Poten-
zial von Menschen mit Behinderung und chronischen Er-
krankungen wird dabei immer starker in den Fokus ge-
nommen. Am passenden Arbeitsplatz eingesetzt kdnnen
Menschen mit Behinderung entscheidende Qualitaten,
wie ihre oftmals sehr hohe Motivation und hohe Quali-
fikation, effektiv einsetzen. Sie bilden damit einen ent-
scheidenden Mehrwert fur die Betriebskultur und den
Unternehmenserfolg. Wie vielfaltig die Ansatze der Un-
ternehmen sind, zeigt sich regelmaBig bei der Verleihung
des Inklusionspreises fur die Wirtschaft (www.inklusions-

preis.de).

UNTERNEHMEN DENKEN KLISCHEEFREI

Die Vielfalt der geschlechterspezifischen Eigenschaften,
Verhaltensweisen und Praferenzen wertschatzend und
bewusst zu nutzen ist ein weiterer wesentlicher Aspekt
der Diversity-Dimensionen. Immer mehr Frauen sind er-
werbstétig. Die Erwerbstatigenquote der 20- bis 64-jahri-
gen Frauen hat sich seit 2007 um rd. neun Prozentpunkte
auf 75% erhoht und liegt nun fast auf dem Niveau der
Méanner mit derzeit 83% (Destatis, 2018a). Inzwischen

kehren Frauen nach familienbedingten Erwerbspausen

Knapp

JEDE DRITTE

Flihrungsaufgabe wird von

einer Frau wahrgenommen.

(Destatis, 2018¢)



http://www.inklusionspreis.de
http://www.inklusionspreis.de
https://twitter.com/DieBDA/status/997038366876229632

auch schneller und in hoherem Stundenumfang zurlck
und sind immer haufiger in den Fuhrungsebenen der
Unternehmen vertreten — auch ohne starre gesetzliche
Regulierungen und Quoten. So stieg der Anteil der er-
werbstatigen Frauen im zweiten Lebensjahr des Kindes
zwischen 2006 und 2014 von 34% auf rd. 43% und im
dritten Lebensjahr von knapp 44% auf 57% (IW Ko&ln,
2017). Knapp jede dritte Fihrungsaufgabe wird von einer
Frau wahrgenommen (Destatis, 2018e). Damit zeigt sich,
dass die Anstrengungen der Wirtschaft Erfolg zeigen. So
unterstitzen die Arbeitgeber z.B. Initiativen, welche ge-
zielt fUr eine klischeefreie Berufswahl werben (wie die
Initiative Klischeefreiheit). Auch ist ein groBer Teil der Un-
ternehmen in nationalen Netzwerken aktiv, um beispiels-
weise gezielt Frauen fur technische Berufe zu gewinnen
(z.B. Komm, mach MINT).

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN:

O ,Inklusion gelingt!“ — mit dieser Botschaft wirbt die BDA gemeinsam mit den anderen
Spitzenverbanden der Wirtschaft flir mehr Ausbildung und Beschéftigung von Menschen
mit Behinderung. Die Internetseite www.inklusion-gelingt.de bietet umfangreiche Informa-
tionen gezielt fur Arbeitgeber.

DAS ERFOLGSMODELL VIELFALT



http://www.inklusion-gelingt.de

BILDUNG SCHAFFT
KARRIEREMOGLICH
KEITEN

Bildung lohnt sich. Sie ist das Fundament fur nachhaltigen Erfolg und
Wettbewerbsfahigkeit. Das wissen die Arbeitgeber und engagieren sich
umfassend fur die Aus- und Weiterbildung ihrer Beschaftigten. Jahrlich
gibt die Wirtschaft rd. 62 Mrd. € fur berufliche und akademische Bildung
aus. Damit leistet sie nicht nur einen wichtigen Beitrag zur Fachkrafte-
sicherung, sondern auch zum gesellschaftlichen Wohlstand.

——
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Durch den groBen Praxis-
anteil in der Ausbildung
profitieren die Jugendlichen
davon, direkt im Betrieb
von erfahrenen Kollegen
und Kolleginnen und

»,on the job“ zu lernen.

ARBEIT MADEgN GERMANY

U

Uber den finanziellen Beitrag hinaus engagieren sich
die Arbeitgeber in zahlreichen und vielfaltigen Initiati-
ven und Projekten entlang der gesamten Bildungsket-
te von der Kita bis zur Hochschule. So weckt z.B. auf
Initiative der NORDMETALL-Stiftung das Experimentier-
feld MINIPHANOMENTA das Interesse fiir Naturwissen-
schaften bei Kindern und Jugendlichen. Der ,Chancen-
Euro® ist eine Gemeinschaftsinitiative der deutschen
Arbeitgeber, die vielen jungen Menschen zu einer bes-
seren Bildung verhilft. Und mit der Dualen Hochschule
Baden-Wiirttemberg (DHBW) kooperieren uber 9.000
Unternehmen unterschiedlicher GroBen und Branchen
vom internationalen IT-Riesen bis zum lokalen Fenster-
bauer. Damit ermdglichen sie jungen Menschen eine ex-

zellente Ausbildung mit Praxisbezug.

BERUFLICHE BILDUNG: BESCHAFTIGUNGS-
GARANT UND KONIGSWEG FUR FACH-
KRAFTE

Die Arbeitgeber gestalten das System der beruflichen
Bildung aktiv mit: Gemeinsam ubernehmen die So-
zialpartner die Verantwortung daflir, dass duale Ausbil-
dungsberufe auf die Bedarfe der Wirtschaft zugeschnit-

ten sind und ihre Absolventinnen und Absolventen



Y

@DieBDA, 10. April 2019:

Aktueller #Berufsbildungsbericht

der Bundesregierung zeigt:
Unternehmen engagieren sich immer
starker in #Ausbildung. Die Zahl der
Ausbildungsvertrage erreichte 2018 den

Hochstwert der letzten sechs Jahre.

deshalb auf dem Arbeitsmarkt hoch geschatzt werden.
Die berufliche Ausbildung tragt in Deutschland maBgeb-
lich zur sehr geringen Jugendarbeitslosigkeit von zurzeit
nur 4,6% (BA, 2019a) bei. Durch den groBRen Praxisanteil
in der Ausbildung profitieren die Jugendlichen davon,
direkt im Betrieb von erfahrenen Kollegen und Kollegin-
nen und ,on the job® zu lernen. Die Betriebe wiederum
profitieren von ihrer Investition, da sie ihren BedUrfnissen
entsprechende Fachkréfte ausbilden, diese in der Ausbil-
dung gut kennenlernen und an sich binden kénnen. Nicht
ohne Grund wurden im Jahr 2018 laut IAB 71% aller Aus-

zubildenden nach erfolgreichem Abschluss von ihrem
Ausbildungsbetrieb dbernommen (IAB, 2018a)! Die Ab-
bruchquoten sind mit rd. 13% gering (Datenreport, 2019).
Zum Vergleich: Von den Bachelorstudierenden brechen
rd. 30% ihr Studium ab (DZHW, 2017). Das groBe Enga-
gement der Betriebe in Deutschland fur die Berufsaus-
bildung zeigt sich auch in den finanziellen Kennziffern:
Insgesamt investiert die Wirtschaft jahrlich 24 Mrd. €,
das sind pro Auszubildenden fast 18.000 €! Laut IAB-Be-
triebspanel bilden von den ausbildungsberechtigten
Betrieben 82% entweder kontinuierlich (46%) oder mit
Unterbrechung (36 %) aus (IAB, 2019).

BILDUNG SCHAFFT KARRIEREMOGLICHKEITEN
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https://twitter.com/DieBDA/status/1115954910825205761

HOCHSCHULISCHE UND BERUFLICHE
BILDUNG: DIE WIRTSCHAFT BRAUCHT
BEIDE, AUCH IN KOMBINATION!

Die Wirtschaft bietet exzellente Chancen fir Absolven-
tinnen und Absolventen beider Ausbildungswege: der
beruflichen und der hochschulischen Bildung. Das dua-
le Studium, bei dem Ausbildung und Studium kombiniert
werden, ist ein Erfolgsmodell, auch weil sich die Unter-
nehmen umfangreich engagieren: Von den 2,85 Mio.
Studierenden absolvierten aktuell rd. 100.000 ihr Erst-

studium in einem der rd. 1600 dualen Studiengangen;

oy
GUT ZU @ WISSEN

Fur Leistungsstarkere mit einem dualen Berufsabschluss oder einem akade-

mischen Abschluss ist neben der betrieblichen Weiterbildung auch eine Auf-

stiegsfortbildung zum Meister, zur Technikerin, zum Fach- oder Betriebswirt

attraktiv: 28 % der Meister/-innen und Techniker/-innen erhalten einen hoheren

Stundenlohn als ein Durchschnittsakademiker und rd. ein Viertel der Perso-

nen mit akademischem Abschluss verdienen weniger als der Durchschnitt der

Fortbildungsabsolventinnen und -absolventen (IW, 2016).

ARBEIT MADE IN GERMANY

47500 Unternehmen beteiligen sich am dualen Studium
(BIBB, 2017). Vor allem fur leistungsstarke Jugendliche ist
es eine attraktive, praxisnahe Studienform und die Quo-
te der Absolventinnen und Absolventen, die von den
Betrieben Ubernommen werden, ist hoch. Daher ist ein
weiterer Ausbau dieses Studienangebots zielfihrend.
Voraussetzungen dafur sind ein verbreitertes Fachspekt-
rum — Uber Wirtschafts-, Ingenieur- und Informatikwissen-
schaften hinaus — sowie die Verhinderung neuer Regula-

rien und burokratischer Hirden.

WEITERBILDUNG: UNABDINGBAR FUR
ARBEIT 4.0

Insbesondere in Anbetrachtdes digitalen Strukturwandels
wird es fur Beschéftigte immer wichtiger, durch Weiter-
bildung die Kompetenzen zu verbessern. ,Lebenslanges
Lernen® liegt auch im Interesse der Unternehmen. Daher
sind die Unternehmen selbst die groBten Weiterbildungs-
anbieter. 85% aller Unternehmen engagieren sich in der
Weiterbildung und investieren jéhrlich 33,5 Mrd. € (IW
Koln, 2017b). Berufliche Weiterbildung liegt in der geteil-
ten Verantwortung von Arbeitgebern und Beschaftigten.
Heutzutage finden rd. 87 % der erfassten Weiterbildungs-
stunden wahrend der Arbeitszeit statt. Die Beschaftigten
profitieren ebenfalls unmittelbar von Weiterbildung, weil
sie ihr Fachwissen aktualisieren, neue Kompetenzen er-

werben und ihre Beschéftigungsféhigkeit sichern.



BERUFS- UND STUDIENORIENTIERUNG
ALS GRUNDLAGE FUR DEN ERFOLG-
REICHEN ABSCHLUSS

Die Unternehmen wissen, dass eine frihzeitige, fundier-
te Berufs- und Studienorientierung an allen Schulen not-
wendig ist. Denn nur so kénnen die vielfaltigen Angebote
an Aus- und Weiterbildung optimal genutzt und nur so
kann gegen den steigenden Fachkraftemangel vorge-
gangen werden. Deshalb arbeiten sie eng mit Schulen
zusammen, z.B. im Rahmen des Netzwerks SCHULE-
WIRTSCHAFT Deutschland. Insbesondere an Schulen,
die zu einer Studienberechtigung fiihren, sorgen Be-
triebspraktika dafir, dass auch die Chancen einer beruf-
lichen Ausbildung aufgezeigt werden. Denn nur wer gut
informiert ist, kann sich fur den passenden Bildungsweg

entscheiden und hat damit gréBere Chancen auf einen

erfolgreichen Abschluss.

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN:

O BDA-Publikation ,Bildung 2030 im Blick®
O ,Wir brauchen alle! Berufliche und akademische Bildung stérken — Potenziale heben“
(gemeinsame Publikation von BDA, BDI, Deutsche Telekom AG)
O ,Erfolgsmodell duales Studium — Leitfaden fiir Unternehmen®
(gemeinsame Publikation von BDA und Stifterverband)
O BDA-Positionspapier ,Qualifizierung 4.0 — Fiir eine zukunftsorientierte berufliche Weiterbildung’
O www.schulewirtschaft.de
O www.netzwerk-berufswahlsiegel.de
O Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) (2019). Berufsbildungsbericht 2019
O 1AB (2018). Qualifikationsspezifische Arbeitslosenquoten.
O Institut der deutschen Wirtschaft (2017). Neunte IW-Weiterbildungserhebung.

¢

Insbesondere an Schulen, die zu einer Studienbe-
rechtigung fiihren, sorgen Betriebspraktika dafiir,

dass auch die Chancen einer beruflichen Ausbil-

dung aufgezeigt werden.
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https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/7401F6BB45BCB17DC12580E500552B16/$file/Bildung_2030.pdf
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/0ED7FDED6B21F27BC1257DC40028880F/$file/BDA-Wir-brauchen-alle.pdf
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/A62F023938200413C125796C0053568B/$file/Duales-Studium.pdf
https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/BDA_Qualifizierung_4.0.pdf/$file/BDA_Qualifizierung_4.0.pdf
http://www.schulewirtschaft.de
http://www.netzwerk-berufswahlsiegel.de
https://www.bmbf.de/upload_filestore/pub/Berufsbildungsbericht_2019.pdf
http://doku.iab.de/arbeitsmarktdaten/qualo_2018.pdf
https://www.iwkoeln.de/fileadmin/publikationen/2017/369145/IW-Trends_2017-04_Seyda_Placke.pdf

@& SCHULEWIRTSCHAFT

Deutschland

NETZWERK SCHULEWIRTSCHAFT DEUTSCHLAND:
STUDIEN- UND BERUFSORIENTIERUNG ZAHLT

Wir, die BDA, engagieren uns auch im Bereich Berufs- und Studien-
orientierung: So setzt sich z.B. das Netzwerk SCHULEWIRTSCHAFT
Deutschland fur die Kooperation zwischen Schulen und Unternehmen
ein. Ziel ist eine im Schulalltag fest verankerte und fundierte Berufs- und
Studienorientierung. Mit dem Berufswahl-SIEGEL werden Schulen flur
herausragende Berufs- und Studienorientierung ausgezeichnet. Das
SIEGEL ist auch ein Tool, um die Berufs- und Studienorientierung konti-
nuierlich zu verbessern. Bundesweit tragen bereits rd. 1.600 weiterfiih-
rende Schulen das Berufswahl-SIEGEL.

ARBEIT MADE GERMANY

SIEMENS
Ib\g'eb\uffy-for(a'{e,

AUS DER PRAXIS: VIELFALT STEHT BEI DER SIEMENS AG
SCHON IN DER AUSBILDUNG IM FOKUS

Wir als Siemens AG sind mit rd. 7900 Auszubildenden und dual Studierenden (davon
5700 fur den Konzern und 2.200 fUr externe Partnerunternehmen) einer der groBRten
und innovativsten privaten Ausbildungsbetriebe Deutschlands. Neben den Themen
LDigitalisierung” und ,Industrie 4.0% ist bei uns das Thema ,Diversity” besonders wichtig.
Bei Siemens verstehen wir darunter die Einbeziehung und Zusammenarbeit von Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern mit unterschiedlichen Denkansatzen, Erfahrungen, Fach-
kompetenzen und individuellen Fahigkeiten uber alle Organisationseinheiten hinweg.
Das spiegelt sich auch in der Ausbildung wider. Mit verschiedenen Programmen fordern
wir u.a. Gefllichtete, Menschen mit Behinderung oder benachteiligte Jugendliche in der

beruflichen Ausbildung. Damit wollen wir die Vielfalt unserer Belegschaft nutzen.


https://www.schulewirtschaft.de/www/schulewirtschaft.nsf/ID/EN_Home
https://www.siemens.com/

EVONIK

KRAFT FUR NEUES

AUS DER PRAXIS: EVONIK INDUSTRIES AG STARKT DIE
REGION DURCH AUSBILDUNGSENGAGEMENT

Unsere Ausbildung unterstiitzt an 16 Standorten in Deutschland die berufliche Bildung in
den jeweiligen Regionen mit unterschiedlichen, auf die lokalen Anforderungen ausge-
richteten Angeboten. Im Chemiepark Marl fordert die Initiative ,Spal mit MINT* mit Expe-
rimentierkisten die Erkundung naturwissenschaftlicher Phanomene in Kindergarten und
Grundschulen unter Anleitung unserer Ausbilderinnen und Ausbilder oder zur Abgabe
an die Einrichtungen. Schilerinnen und Schiler ab der 7. Klasse konnen an Projekttagen
zu Werkstoffen und Chemie teilnehmen und in den BerufsvorbereitungsmaBnahmen
LStart in den Beruf® und ,Start fur Geflichtete® lernen Schilerinnen und Schuler in vier-
wochigen Praktikumsphasen die Bereiche Elektro, Metall, Labor und Verfahrenstechnik
kennen, wobei Uber 80 % der Teilnehmenden in Ausbildung vermittelt werden. Durch re-
gionale Ausbildungskooperation werden neben den Unternehmen im Chemiepark Marl
weitere Produktionsstandorte und tber 40 kleine und mittelstdndische Unternehmen

in der Ausbildung unterstitzt, wodurch in der vom Strukturwandel massiv betroffenen

Region moglichst viele Ausbildungsplatze geschaffen bzw. erhalten werden sollen.

PHCENIX
ONTACT

AUS DER PRAXIS: DURCH KOOPERATION ZUM
ERFOLG BEI PHOENIX CONTACT

Wir von Phoenix Contact sind weltweiter Marktfiihrer fir Komponenten,
Systeme und Losungen in den Bereichen der Elektrotechnik, Elektro-
nik und Automation und einer der groBten Ausbildungsbetriebe in
Ostwestfalen-Lippe. Auch kleinere Unternehmen ohne eigene Ausbil-
dung kénnen vom Bildungsangebot profitieren. Derzeit beschéftigen
wir rd. 400 Auszubildende, davon sind 184 in dualer Ausbildung mit
Studium. Neben der Zusammenarbeit mit tber 40 regionalen Schulen,
Berufskollegs, Hochschulen und der IHK sind wir Uber Kooperationen
(EduNet) mit verschiedenen Kultusministerien auch in der Lehrerfort-

bildung bundesweit tatig.
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